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Fransa’min 6nemli Hipermarket zincirlerinden E.Leclerc (https://www.e.leclerc/) markasi
altinda faaliyet gosteren franchise sahibi Solormag (Centre Distributeur Edouard Leclerc) firmas1 ve E.
Leclerc Ticaret ve Pazarlama Direktdrii adina bir Tiirk firmasinin info mail adresi lizerinden irtibata
gegilerek siparis verilmistir. Siparis sonras1 Tiirk firmas1 ihracatini, Eximbank Sigortas1 kapsaminda
hicbir pesinat almadan %100 vadeli olarak gerceklestirmis ve ihracat evraklarin1 kendisine iletilen
Fransa’daki Forwarder’a gondermistir. Forwarder firmasi da demuraj masraflar1 dahil tim giimriik
vergileri ve diger masraflari da 6deyerek mallarin giimriikten gekilmesi igin millilestirme islemlerini
tamamlamis ve mallar giimriikten cekilerek kendilerine belirtilen depoya teslim edilmistir. Ancak, bu
islemlerden sonra siparis verilen firmadan 6deme talep edildiginde hem siparis edilen mali génderen
ihracatg1 firmamiz hem de forwarder firma, siparislerin E.Leclerc firmasi tarafindan verilmediginin
farkina varmastir.

Diger bir 6rnekte, kendisini yine Fransa’nin bilindik firmalarindan birisinin temsilcisi olarak
tanitan dolandiricilar, s6z konusu firmanin ve firma c¢alisaninin bilgilerini a¢ik kaynaklardan temin
ederek siparis vermiglerdir. Siparis mailine kendi kurduklari sahte web sitesinin adresini koymuslar ve
+33 (7)...ve +33 (6)...ile baslayan telefon numaralarin1 eklemiglerdir. Yine benzer sekilde firmamiz
siparisi herhangi bir 6deme almadan gondermis ve siparis verilen firmadan 6deme talep ettiginde
karsilarinda herhangi bir muhatap bulamamisladir. Fransa’da 6zellikle kurumsal firmalarin yeni
tedarik¢iyi tanimadan is yapmakta mesafeli davranmasi, siparislerini kendi yonetim sistemleri lizerinden
vermeyi tercih etmeleri, whatsapp vs. gibi araclarla siparis vermedikleri hususlar dikkate alindiginda,
ihracat¢1 firmalarimizin kendilerine iletilen cazip tekliflere aldanip siparis veren kisiyi ve firmay1
dogrulamadan islem yapmalar1 6nerilmemektedir.

Firmalarimizin benzer sekilde kurumsal oldugunu diisiindiikleri firmalardan siparis mailleri
almalar1 durumunda, siparisi veren kisinin gergekte var olup olmadigini, iletisime gegen Kkisinin
gercekten kendisi olup olmadigini ya da halihazirda siparis veren firmada calisip calismadigini teyit
etmesi Onemlidir. Bunun icin, ozellikle ilk defa ihracat yapilacak yeni bir miisteri ile én 6deme
alinmadan ihracat yapilmamasinin, mutlaka ilgili sirket hesabindan kendi sirket hesaplarina para
transferi ger¢eklestirilmesinin dnemli oldugu degerlendirilmektedir.

Ayrica, firmalarimizin bazi durumlarda Eximbank’in ihracat sigortalarina giivenerek tedbirsiz
davrandiklari durumlarla karsilagilabilmektedir. Bu ve benzeri tedbirsizliklerin 6niine gegilebilmesi igin,
Eximbank tarafindan sigorta limiti tahsil bagvurularinda firmalardan istenen

bagvuru belgelerine, “ilgili ithalatgidan ihracatginin banka hesabina para transferini gosteren belgenin
eklenmesinin faydali olacagi diistiniilmektedir.

Turgut Ozal Millet Cad. No:41/A Findikzade Fatih/istanbul | www.dissiad.org.tr
Phone: +90 212 588 15 53 Fax: +90 212 588 15 54 dissiad@dissiad.org.tr


https://hibapi.hibhaber.org/api/khan/mencari?q=cJyg0HjvTrjzITaOZ3r%2fztSeAieMZwhHiLB93nqmjW9LJpkyCgbajyhPo3F3EOvo

DISSIAD

DIi§ MALZEMELERI SANAYICI VE ISADAMLARI DERNEGI
TURKISH DENTAL BUSINESSMEN ASSOCIATION

Fransa’da firmalarin vergi numaralarina, temsilci isimlerine, adreslerine, sermayelerine,
bilangolarina vb. acik kaynaklardan erigilebilmektedir (https://www.societe.com/,
https://entreprises.lefigaro.fr/ vb.). Dolandiricilar bu agik kaynaklardan eristikleri bilgiler ile kendilerini
firma temsilcisi olarak tanitip siparis talep etmektedir.

Fransa’da+33 (7)...ve +33 (6)...ile baglayan telefon numaralari cep telefonlarina aittir ve higbir
kurumsal Fransiz firmasi kurumsal iletisim adresi olarak sitesinde cep telefonuna yer vermemekte olup
bu itibarla, firmalarimizin artan dolandiricilik vakalarina karsi dikkatli olmalar1, E. Leclerc, Solarmag
(Centre Distributeur Edouard Leclerc) ve®...(Centre Distributeur Edouard Leclerc) ”ismi ile biten diger
E.Leclerc franchiselari, Segre Distribution, Lidl France vb.den gelecek vadeli siparislere dikkatli
yaklagmalari, sayet boyle bir durumla karsilasmalar1 halinde Paris Ticaret Miisavirligi ile iletisime
gecmeleri konusunda bilgilendirilmelerinin faydali olacagi diisiiniilmektedir.

Saygilarimizla,

Dis Malzemeleri Sanayici ve Is Adamlar Dernegi
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